BENCHMARKING

un plan de accion

Benchmarking es la busqueda de las mejores practicas de la
industria que conducen a un desempeno excelente - Robert C Camp

'ESTABLECE EL
CONTEXTO

|dentifica la industria, ramas o giros

en los cuales tienes interaccion.
Conocer las camaras, organizaciones
y asociaciones puede ser un buen
comienzo, y podras identificar a
todos los jugadores.

‘ADAPTA TUS
HALLAZGOS

Con informacion de fuentes
confiables (webinars, articulos,
blogs), decide qué puede funcionar
para tu negocio y cémo podrias
adaptarlo. Profundiza tu

conocimiento sobre esas alternativas.

’EVALUA EL
IMPACTO

Es importante hacer mediciones de
los resultados obtenidos. Resalta
qué funciond y qué no. De esta
manera, puedes redisefiar cualquier
iniciativa.

‘CONOCE A TU
COMPETENCIA

Investiga qué estan haciendo e
identifica las mejores practicas que
pudieras implementar.

°DELEGA Y
EMPODERA

Convierte el benchmarking en retos
constantes que detonen nuevas
propuestas y estrategias entre los
colaboradores. Tu equipo de trabajo
generara mayor participaciény
encontraras diferentes liderazgos en
cada propuesta.

RESPONDE AL
NUEVO RETO

Una vez que se tomaron decisiones,
adapta un plan de accidén y ejecutalo.
Recuerda que aprender nos prepara
para el cambio constante; participa
en foros y webinars para seguir
construyendo nuevos objetivos.




